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LEESWIJZER

Onze Meerjarenagenda, met daarin onze vijf strategische
opgaven, vormt de basis voor het handelen van de
Pensioenfederatie. De strategische opgaven zijn:

1.Het pensioenstelsel voor deelnemers versterken

2.Een robuuste digitale infrastructuur van de sector

vormgeven

3.De dienstverlening aan deelnemers vernieuwen

4.De maatschappelijke rol van de sector vergroten

5.Het innoverend vermogen binnen de sector organiseren

Hoofdstuk 1 van dit jaarverslag zoomt per strategische opgave
in op de belangrijkste resultaten die we behaalden. Hoofdstuk
2 gaat over de Pensioenfederatie als vereniging. Met aandacht
voor de verenigingstaken, de activiteiten om de kracht van de
vereniging te vergroten en de inrichting van de vereniging.
Hoofdstuk 3 bevat het financiéle verslag.




VOORWOORD

Op 30 mei 2023 stemde de Eerste Kamer in met de Wet
toekomst pensioenen. Voor mij was dat dé mijlpaal van 2023.
En ik denk voor heel veel anderen in de pensioensector ook.
Eindelijk konden we écht aan de slag. Natuurlijk waren we
allang bezig met de voorbereidingen op de wet. Maar na 30
mei voelde het toch anders. Wij zijn in ieder geval met frisse
energie verdergegaan met de duiding die iedere nieuwe wet
nodig heeft. En met oplossingen voor de vragen die iedere
nieuwe wet oproept. Die duiding en die oplossingen hebben
we steeds met onze leden gedeeld. Via masterclasses,
bijeenkomsten, workshops, spreekuren en
servicedocumenten. In 2024 blijven we dit met dezelfde
energie doen.

Een andere belangrijke mijlpaal was de oprichting van GIP, de
geschilleninstantie voor pensioenfondsen. Samen met onze
leden en een extern bureau hebben we keihard gewerkt om dit
voor elkaar te krijgen. Met succes, GIP opende op 1 januari
2024 haar deuren. Ik denk dat GIP het vertrouwen van mensen
die pensioen opbouwen of pensioen krijgen kan vergroten.
Want GIP is een zelfstandige organisatie, die losstaat van de
Pensioenfederatie en haar leden. Pensioenfondsen laten met
GIP zien dat ze een goede oplossing van geschillen belangrijk
vinden.

De herziening van de Code Pensioenfondsen was ook een
mijlpaal. De vorige Code kwam uit 2018, dus die herziening
was echt nodig. Want zo’n Code moet niet alleen aansluiten bij
de Wet toekomst pensioenen, maar ook bij maatschappelijke
ontwikkelingen. En die gaan razendsnel. Dat de herziene Code
uitnodigt om verhalend te rapporteren spreekt mij erg aan.
Het stimuleert pensioenfondsen om écht met governance aan
de slag te gaan. En het voorkomt dat de Code een ‘afvinklijstje’
wordt.




Ook de taskforce Diversiteit, Gelijkwaardigheid & Inclusie vind
ik belangrijk. De herziene Code kondigde de oprichting van de
taskforce aan. De Stichting van de Arbeid en de
Pensioenfederatie gingen daar vervolgens mee aan de slag. Op
28 maart 2024 ging de taskforce Diversiteit, Gelijkwaardigheid
& Inclusie van start.

Als laatste mijlpaal noem ik ons servicedocument Onze Taal op
Groen. In het najaar van 2023 publiceerden we een tweede,
uitgebreide versie. Gebaseerd op onderzoek dat we zelf
uitvoerden, samen met het Deelnemer Experimenten Team
van APG. Het document geeft duidelijk aan welke woorden we
beter wel en niet kunnen gebruiken. Met als doel dat alle
mensen die pensioen opbouwen of pensioen krijgen begrijpen
wat hun pensioenfonds communiceert. Zelf gebruik ik Onze
Taal op Groen ook. Ik probeer altijd de ‘rode’ woorden te
vermijden. Het maakt me bewust hoe belangrijk het is om
begrijpelijk te communiceren. Steeds vaker vraag ik me af
waarom we eigenlijk jargon, moeilijke woorden en lange
zinnen gebruiken. Zou het niet beter zijn als iedereen voor
gewone taal kiest als het over pensioen gaat? Dit jaarverslag
hebben we zoveel mogelijk in gewone taal geschreven. Ook in
andere publicaties besteden we er aandacht aan. Natuurlijk
kan het altijd nog beter. Maar het begin is er. Ook onze leden
zie ik steeds vaker voor gewone taal kiezen. Een mooie
ontwikkeling! Laten we hier in 2024 mee doorgaan. Want
samen kunnen we gewone taal normaal maken.

Ger Jaarsma
Voorzitter




HOOFDSTUK 1:
Onze resultaten in 2023

1.1 Het pensioenstelsel versterken

Wet toekomst pensioenen aangenomen

Aan het jarenlange overleg over de nieuwe regels voor pensioen
kwam eind mei 2023 een eind. Toen ging de Eerste Kamer akkoord
met de Wet toekomst pensioenen (Wtp). Door de spanningen in het
kabinet-Rutte IV was dit tot het laatst onzeker. De Pensioenfederatie
en haar leden waren opgelucht over het akkoord van de Eerste
Kamer. Het betekende duidelijkheid voor onze leden: de invoering
van de wet kon beginnen. Over de inhoud van de Wtp waren wij en
onze leden op hoofdlijnen tevreden. Veel van onze adviezen zijn in de
definitieve versie van de wet opgenomen. Daarmee werd de Wtp
beter uitvoerbaar. Tegelijkertijd biedt de wet voldoende ruimte om
deelnemers een goed pensioen te bieden.

De interpretatie van de wet

Eris geen wet die géén vragen over de interpretatie oproept. Dat
geldt ook voor de Wtp en de bijbehorende lagere regelgeving. In 2023
overlegden de toezichthouders DNB en AFM, het ministerie van SZW
en de Pensioenfederatie veel en vaak. Bijvoorbeeld over evenwichtige
regels voor de solidariteitsreserve - zowel voor het vullen als voor het
uitdelen - en de aansluiting van het risicopreferentie-onderzoek op de
risicohouding. Het was een jaar van intensief overleg, met begrip voor
elkaar en werkbare uitkomsten als doel.

ke
;
\J
Hans Staring, senior adviseur beleggingen ABP en voorzitter commissie
Actuariaat:
“In de commissie Actuariaat valt allereerst de grote
deskundigheid op. Daarnaast hebben we samen een groot

creatief vermogen én de bereidheid om kennis te delen. Zo
komen we tot oplossingen voor de vraagstukken die op tafel

komen nu de Wet toekomst pensioenen een feit is. We helpen
elkaar in het belang van de deelnemer. We maken de Wtp
praktisch uitvoerbaarder, maar wel zo dat dit resulteert in een
goed pensioen voor de deelnemer. Daar ben ik heel trots op.” | r\
|
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Communicatie over de veranderingen

We werkten intensief aan de communicatie over de veranderingen in
de pensioenregelingen door de Wtp. Dat deden we samen met onze
leden, het ministerie van SZW en de AFM. De projecten liepen uiteen
van publiekscommunicatie over de transitie tot keuzebegeleiding, en
van deelnemerscommunicatie over de nieuwe regeling tot de
wijzigingen in de wettelijke communicatieverplichtingen. We werkten
niet alleen nauw samen met communicatiedeskundigen in de sector,
maar 66k met andere disciplines, zoals juristen en actuarissen. Zodat
zij in een vroeg stadium van beleidsvorming en -uitvoering de
communicatie met werkenden en gepensioneerden konden
meenemen. In de hele sector gebeurt het steeds vaker dat
communicatiespecialisten op tijd betrokken worden bij beleid. Dat is
een goede ontwikkeling.

Masterclasses en servicedocumenten

De Wtp leidt tot grote veranderingen in actuariéle processen,
administratie, ICT, het omgaan met klachten, de communicatie,
keuzebegeleiding en governance. Ook zijn er juridische vraagstukken
en zijn aanpassingen in de jaarverslaggeving nodig. Daarbij komen
veel vragen naar voren. Net als in 2022 organiseerde de
Pensioenfederatie in 2023 een serie online masterclasses over de
Wtp. De nadruk lag daarin steeds op vragen over de invoering van de
wet. De masterclasses voorzien in een behoefte. Ze worden goed
bekeken - zowel live als achteraf - en de waardering ligt rond de 8. In
2024 gaan we door met de masterclasses.

Naast de masterclasses organiseerden we in 2023 online workshops
over vermogensbeheer en de Wtp. Veel mensen volgden deze
workshops. We gaan er in 2024 mee door.

De Pensioenfederatie bood haar leden ook praktische handvatten in
servicedocumenten. We maakten deze servicedocumenten samen
met onze leden. We publiceerden de volgende documenten:

e |nspiratiedocument Implementatieplan

e een update van het servicedocument Communicatieplan als
onderdeel van het implementatieplan

e Standaard voor gegevensuitwisseling met vermogensbeheer

e Nieuwe artikelen in de publicatiereeks keuzebegeleiding

e Servicedocument Nabestaandenpensioen (geschreven in 2023,
begin 2024 gepubliceerd)



https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/inspiratiedocument-implementatieplan
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/update-servicedocument-communicatieplan-als-onderdeel-van-het-implementatieplan
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/update-servicedocument-communicatieplan-als-onderdeel-van-het-implementatieplan
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/standaard-voor-gegevensuitwisseling-met-vermogensbeheer
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/keuzebegeleiding-publicatiereeks
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/servicedocument-nabestaandenpensioen

“We staan allemaal voor dezelfde uitdaging”

De invoering van de Wet toekomst pensioenen (Wtp) is een groot project.
De wet heeft effect op dlle disciplines binnen een pensioenfonds:
administratie, communicatie, ICT, bestuur, vermogensbeheer, actuariaat.
In dit grote proces kan de ene discipline niet zonder de andere. Dit vraagt
om een ‘verbinder’. Begin 2023 startte beleidsadviseur Muriel van der
Starre bij de Pensioenfederatie.

“Het project implementatie Wtp vormt een paraplu over alle
programma'’s van de Pensioenfederatie. Want de invoering van de
Wtp heeft heel veel aspecten. In 2023 maakten we het
inspiratiedocument voor het implementatieplan. Ook waren we bezig
met afspraken over datakwaliteit. En we werkten hard aan actuariéle
en financiéle vraagstukken. Daarnaast startten we met de
fondsdocumenten en de transitiecommunicatie, en met de
inventarisatie van de vragen en uitdagingen. Samen met de leden
staken - en steken - we veel energie in het vraagstuk ‘wat is de beste
manier?' Zo maken we werkende weg de vertaalslag van de wet naar
de praktijk."

“Daarbij letten we ook op de verbinding, bijvoorbeeld tussen sociale
partners, toezichthouders en de sector. Het is voor iedereen
spannend, we maken deze grote operatie allemaal voor de eerste
keer mee. Maar we staan allemaal voor dezelfde uitdaging: een
succesvolle en tijdige overgang. En daarin heeft iedereen zijn eigen
rol. Met dat realisme gaan we door."

Governance
De pensioensector is continu in beweging. Voor ‘goed bestuur’ is
inspelen op maatschappelijke ontwikkelingen heel belangrijk.
Daarom werkte de Pensioenfederatie in 2023 aan drie belangrijke
governance-onderwerpen:
1.de update van de Code Pensioenfondsen
2.de oprichting van een externe, onafhankelijke
geschilleninstantie
3.de update van het servicedocument Besturen van een
pensioenfonds



https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/code-pensioenfondsen-2024
https://geschilleninstantiepensioenfondsen.nl/
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/servicedocument-besturen-van-een-pensioenfonds
https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/servicedocument-besturen-van-een-pensioenfonds

Update Code Pensioenfondsen
In 2023 maakten de werkgroep Code Code Pensioenfondsen
Pensioenfondsen en de Stichting van de Arbeid
een nieuwe versie van de Code. De update sluit
aan op wat de samenleving van
pensioenfondsen verwacht. De vorige Code
dateerde alweer uit 2018 en maatschappelijke
ontwikkelingen gaan snel. Denk aan nieuwe
visies op duurzaamheid, inclusie en aandacht
voor belanghebbenden. Ook waren er
aanbevelingen van de Monitoringcommissie
Code Pensioenfondsen. Die aanbevelingen
gingen bijvoorbeeld over de omvang van de
Code. Daarom bevat de Code nu alleen
normen die niet wettelijk zijn geregeld. De commissie deed ook
aanbevelingen om de beweging te stimuleren van ‘afvinklijstje’ naar een
Code die pensioenfondsen uitnodigt om met de governance aan de slag
te gaan. Bijvoorbeeld door verhalend te rapporteren over een aantal
normen.

We bespraken de conceptversie van de nieuwe Code met het bestuur,
met een aantal werkgroepen en commissies van de Pensioenfederatie
en met de leden. Ook overlegden we met het ministerie van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid, toezichthouder DNB en de vereniging van
intern toezichthouders in de pensioensector (VITP). Het resultaat is een
compacte code met vijf in plaats van acht thema'’s. Aangevuld met
enkele nieuwe normen, zoals de norm om beleid voor keuzebegeleiding
te hebben. Daarnaast scherpten we de norm voor diversiteit en inclusie
aan. Elk pensioenfonds moet een schriftelijk beleid hebben. Om
diversiteit en inclusie een boost te geven, richtten de Stichting van de
Arbeid en de Pensioenfederatie een taskforce op. Deze taskforce is in
de code verankerd. Ook is de toezichtcode van VITP nu onderdeel van
de Code Pensioenfondsen 2024. Hiermee voorkomen we dubbeling van
sectorcodes. De VITP besloot de eigen toezichtcode in te trekken.

In september 2023 ging de ALV akkoord met de update van de Code.
Vervolgens keurde ook de minister de Code Pensioenfondsen 2024
goed. Op 21 november 2023 werd de Code in de Staatscourant
gepubliceerd. Pensioenfondsen kunnen de Code in 2024
implementeren. Vanaf 1 januari 2025 moeten ze eraan voldoen. Er is
een Nederlandse en een Engelse versie van de Code Pensioenfondsen
2024.
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https://mcpf.nl/wp-content/uploads/2024/02/Code-Pensioenfondsen-2024.pdf
https://mcpf.nl/wp-content/uploads/2023/11/Code-Pensioenfondsen-2024-ENG.pdf

Peter van Gameren, voorzitter pensioenfonds KPN en voorzitter
commissie Governance:

“In het afgelopen jaar leverde de commissie Governance &

Compliance niet alleen waardevolle servicedocumenten maar ook
een vernieuwde Code Pensioenfondsen op. Daarnaast werkte de
commissie mee aan de totstandkoming van de Geschilleninstantie
Pensioenfondsen. Het enthousiasme van de commissieleden en de
secretaris droeg bij aan het succes van deze gezamenlijke
inspanningen. We kijken trots terug op een productief en effectief
jaar.”

De oprichting van GIP

In de Wtp staat dat er een
geschilleninstantie moet komen voor
geschillen tussen
pensioenuitvoeringsorganisaties en Geschillen

hun deelnemers. GIP is deze de Instantie
geschilleninstantie voor Pensioenfondsen
pensioenfondsen. De oprichting van

GIP was een groot en strategisch
project. De Pensioenfederatie en haar leden brachten het onder

hoge druk tot stand. Ze kozen voor een ‘aparte’ instantie voor
pensioenfondsen. De pensioensector is immers groot en de
onderwerpen hebben een eigen karakter en eigen dynamiek.
Bovendien laten pensioenfondsen met een aparte
geschilleninstantie aan deelnemers zien dat ze een goede oplossing
van geschillen belangrijk vinden. Een aparte, deskundige instantie -
die geheel losstaat van de Pensioenfederatie en haar leden - draagt
bij aan het vertrouwen van deelnemers. O6k omdat de al
bestaande en goed bekend staande Ombudsman Pensioenen nu
deel uitmaakt van GIP.

De oprichting vereiste veel onderzoek en analyse. We moesten
statuten, reglementen, een logo, huisstijl en een
communicatiestrategie ontwikkelen en klant- en administratieve
processen inrichten. De geschilleninstantie moest op 1 januari 2024
in bedrijf zijn. Met hulp van externe bureaus is dat gelukt. Ook de
afstemming met het bestuur en onze leden was intensief. We
waren blij dat de bestaande geschilleninstanties Kifid en SKGZ ons
een ‘kijkje in hun keuken” boden. Ook de adviezen van de
ombudsman en zijn team waren waardevol.
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https://geschilleninstantiepensioenfondsen.nl/

Tijdens het hele traject hadden we nauw contact met het ministerie
van SZW, dat verantwoordelijk is voor de aanwijzing van de
geschilleninstantie. We deelden alle stappen. Het resulteerde in de
aanwijzing van GIP door de minister voor Armoedebeleid,
Participatie en Pensioenen. Op 1 januari 2024 opende GIP haar
deuren.

Update servicedocument Besturen van een pensioenfonds

In 2023 zetten we de bestaande handreiking geschiktheid om naar
een servicedocument Besturen van een pensioenfonds. In het
servicedocument kregen de onderwerpen ESG, gegevensbeheer en
IT, en communicatie en reputatie meer nadruk. Ook splitsten we de
oude handreiking in drie delen. Deel één gaat over het organiseren
van een professionele organisatie: wat maakt een bestuur als
collectief en een bestuurder individueel geschikt? In deel twee
introduceerden we een logische bestuurscyclus met de al
bestaande kennisgebieden. Het derde deel bevat nuttige bijlagen
en praktijkvoorbeelden.
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https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocumenten/servicedocument-besturen-van-een-pensioenfonds

1.2 Een sterke digitale infrastructuur vormgeven

Met het programma ‘Uitvoerbaarheid van de
tweedepijlerpensioenregelingen’ richt de Pensioenfederatie zich op een
sterke digitale infrastructuur in de sector. We willen dat
pensioenfondsen en de buitenwereld op een veilige en soepele manier
informatie en gegevens kunnen uitwisselen. Daarbij is een goede en
efficiénte uitvoerbaarheid voor pensioenfondsen de belangrijkste
randvoorwaarde. In 2023 werkten we samen met onze leden aan
verschillende projecten.

Onvindbaar maar wel een pensioen

In 2022 startten we met de sector een pilot om onvindbare mensen
voor wie een pensioen klaarstaat toch op te sporen. In 2023 rondden
we de pilot af. Met een mooi resultaat: door informatie te delen
konden pensioenfondsen 15% van de ‘onvindbaren’ alsnog vinden. Bij
een aantal pensioenfondsen loopt de pilot in 2024 nog door. Dus we
verwachten dat het percentage gevonden mensen nog stijgt.

Overeenkomst Afsprakenstelsel Pensioenservices

In december 2023 ondertekenden vijf pensioenfondsen en de
Pensioenfederatie het Memorandum of Understanding voor het
Afsprakenstelsel Pensioenservices voor het delen van gegevens. Meer
over dit afsprakenstelsel staat in de paragraaf ‘De dienstverlening
vernieuwen'.

Servicedocument Informatiebeveiliging

In 2023 publiceerden we het servicedocument Informatiebeveiliging.
Daarin staan beheersmaatregelen voor de onderlinge digitale
infrastructuur. Deze afspraken maken de sector in zijn geheel beter
bestand tegen operationele risico's.

Machtiging: inzicht in (geen) waardeoverdrachten

We willen graag van pensioenfondsen weten in welke periode ze de
pensioenen omzetten naar een nieuwe regeling. Want in deze periode
kunnen ze geen wijzigingen in hun administratie doorvoeren. En
pakken ze dus ook geen verzoeken voor in- of uitgaande
waardeoverdrachten op. In 2023 maakten we een machtiging. Met
deze machtiging geven pensioenfondsen de Pensioenfederatie
toestemming de data te ontvangen die de fondsen aan DNB sturen. Zo
kunnen we inzicht geven welke pensioenfondsen (geen)

waardeoverdrachten uitvoeren.
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https://www.pensioenfederatie.nl/website/publicaties/servicedocument-informatiebeveiliging

Aandacht voor uitvoerbaarheid

Ook in 2023 gebruikten we waar mogelijk onze invloed bij de
totstandkoming van Europese wetgeving. We vroegen nadrukkelijk
aandacht voor de uitvoerbaarheid. Ons kantoor Brussel beoordeelde
nieuwe en bestaande Europese initiatieven kritisch op de praktische
uitvoerbaarheid en op ‘weeffouten’. Dat blijft nodig, want Europese
wetgeving als DORA is bedoeld voor heel verschillende financiéle
entiteiten.

Wet van de remmende voorsprong

FiDA en DORA waren de belangrijkste Europese onderwerpen. FiDA
oftewel Open Finance gaat simpel gezegd over ‘de deelnemer als
eigenaar van zijn of haar eigen data’. In Nederland hebben we
Mijnpensioenoverzicht.nl. We willen dat Europese wetgeving daar zo
dicht mogelijk bij aansluit. Dat brengen we over bij beleidsmakers. Het
is moeilijk om nu al te spreken over resultaten, want het Europees
Parlement en de Europese Raad behandelen dit nog. Misschien geldt
voor Nederland de wet van de remmende voorsprong: wij lopen voor
en Europa kan regels opstellen - ook hier weer voor de hele financiéle
sector - waardoor wij onze datadeling moeten aanpassen.

Liever principes dan voorschriften

DORA gaat over informatiebeveiliging. In de nieuwe lagere regelgeving
staat heel strikt welke controles de financiéle sector moet uitvoeren.
Voor de pensioensector past dat vaak niet. Wij zien meer in principes
dan in strikte voorschriften. We willen dat pensioenfondsen kunnen
focussen op beheersing van hun grootste risico’s. Een pensioenfonds is
geen typisch financiéle dienstverlener. Er is dus maatwerk nodig. In
2023 gaven we een eerste webinar over DORA voor de leden.

Pensioen is typisch een nationale aangelegenheid. Het zou voldoende
moeten zijn als je het nationaal regelt. Dat perspectief proberen we
steeds over te brengen. Daar is wel respect voor, maar ook is er in
Europa altijd de neiging om te ‘harmoniseren’. Wij zijn alert en laten
onze stem nadrukkelijk horen.
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1.3 De dienstverlening vernieuwen

Overeenkomst Afsprakenstelsel Pensioenservices ondertekend
De gegevens over de pensioenen van mensen zijn verspreid over
verschillende partijen in de pensioensector. Maar mensen verwachten
wel dat ze zoveel mogelijk digitaal beschikken over een totaalbeeld van
hun eigen pensioensituatie. Hiervoor moet de pensioensector meer
samenwerken én pensioengegevens delen. In december 2023
ondertekenden vijf pensioenfondsen en de Pensioenfederatie het
Memorandum of Understanding voor het Afsprakenstelsel
Pensioenservices voor het delen van gegevens. Met de API voor
gegevensdeling via het Pensioenregister - die waarschijnlijk in juli 2024
beschikbaar is - kunnen deze pensioenfondsen veilig
gestandaardiseerde en getuniformeerde data uitwisselen. We roepen
andere pensioenfondsen op om zich aan te sluiten en samen te
werken aan een succesvol afsprakenstelsel.

Mladen Sancanin, directeur Innovatie, Datadiensten en Research bij
PGGM:

“In 2023 hebben we mooie stappen gezet in de vernieuwing van
pensioencommunicatie. We legden het fundament voor een

afsprakenstelsel waarin pensioenfondsen onderling data kunnen

delen met toestemming van de deelnemer. Daarmee krijgt de

deelnemer het complete overzicht dat hij nodig heeft om

beslissingen te kunnen nemen. Ook kunnen pensioenfondsen met

het afsprakenstelsel services ontwikkelen die bij de behoefte van de

deelnemer aansluiten. Je merkt dat de hele pensioensector achter dit

idee staat en hard werkt om het doel te bereiken.” ‘ |
[ ]

i

/

Onze Taal op Groen

In 2023 publiceerden we een update van het inspiratiedocument Onze
Taal op Groen. We voegden nieuwe termen en formuleringen toe. Voor
deze update deden we samen met het Deelnemer Experimenten Team
(DET) van APG een kwalitatief onderzoek. We legden termen en
formuleringen voor aan een representatieve groep Nederlanders. De
uitkomsten stemden we af met de redactieraad van Onze Taal op
Groen. In de redactieraad zitten communicatiespecialisten uit de
sector.
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Het document Onze Taal op Groen is een hulpmiddel voor
pensioenfondsen en pensioenuitvoeringsorganisaties. Het helpt ze om
heldere en duidelijke taal te gebruiken als ze communiceren over
pensioen. Want alle werkenden en gepensioneerden vinden
eenvoudige communicatie prettig, wat hun opleidingsniveau ook is.
Steeds meer fondsen en uitvoeringsorganisaties nemen de adviezen in
Onze Taal op Groen over. Zo creéren we een beweging in de sector:
eenvoudige taal is normaal!

Updates en voorbeeldteksten

In 2023 versterkten we ook de kennisdeling over
(transitie)communicatie met de leden. We verstuurden regelmatig de
nieuwsbrief ‘Update 8 communicatiethema'’s’, organiseerden
spreekuren en schreven voorbeeldteksten en inspiratiedocumenten. In
2024 gaan we hiermee door.

Celeste de Quelerij, consultant pensioencommunicatie bij TKP en
voorzitter commissie Communicatie:

“Het bewaken van de eenvoud is een terugkerende bijdrage van de
commissie Communicatie. Pensioenfondsen hebben veel te vertellen.
En communicatie moet natuurlijk evenwichtig zijn. Ook willen ze
transparant zijn. Maar ze kunnen niet alles vertellen. De commissie
denkt na en wisselt ervaringen uit over hoe je communicatie relevant
en behapbaar maakt. Daarmee draag je ook bij aan vertrouwen. We
zijn enorm trots op het inspiratiedocument Onze Taal op Groen.
Hierin staan criteria voor duidelijke taal. Het inspiratiedocument
helpt om kritisch te kijken naar onze eigen taal. Het stimuleert het

gebruik van ‘groene termen’ en raadt ‘rode termen’ - die we soms nog
veel gebruiken - af.”

“We geloven in onderzoek en experimenteren. Daarom melden de
commissieleden tijdig hun eigen initiatieven. We delen inzichten en
signalen, benoemen verbanden en houden een overzicht bij met
relevante lopende onderzoeken én uitkomsten. Veel uitdagingen
vergen een multidisciplinaire aanpak met communicatie als een van
de perspectieven. Daarom zoeken we in 2024 nog actiever de
samenwerking op met andere disciplines binnen de
Pensioenfederatie of zelfs buiten de sector.”




1.4 De maatschappelijke rol versterken

Duurzaamheid is een belangrijk onderwerp binnen de pensioensector.
Pensioenfondsen zetten met hun beleggingsbeleid in op financieel én
maatschappelijk rendement. Ook in 2023 ondersteunde de
Pensioenfederatie dit doel, in Nederland en in Europa.

Weeffouten en ‘Green Pause’

In de paragraaf ‘Een robuuste digitale infrastructuur vormgeven’
noemden we al dat ons kantoor Brussel nieuwe en bestaande
Europese initiatieven kritisch beoordeelt op de praktische
uitvoerbaarheid en op ‘weeffouten’. Een voorbeeld van zo’n weeffout
zijn de data die financiéle instellingen moeten verzamelen voor de
Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR), terwijl bedrijven die
niet hoeven te geven. Daardoor moeten veel pensioenfondsen méér
duurzame informatie geven dan ze kunnen binnenhalen. We
bespraken de knelpunten voor pensioenfondsen met Europese
beleidsmakers. In december diende de Pensioenfederatie een reactie
in op de consultatie over de herziening van de SFDR. Daarin pleitten we
voor een grondige herziening van de regels, zodat pensioenfondsen ze
beter kunnen toepassen. Ook in 2024 blijven we ons hiervoor hard
maken.

Voor verduurzamingsbeleid zagen we in 2023 een ‘Green Pause’ in
Europa. Deze pas op de plaats komt niet overeen met onze hogere
ambities voor een zorgplicht voor de investeringsketen in de Corporate
Sustainability Due Diligence Directive (CSDDD). Voorjaar 2024 stemden
de lidstaten en het Europees Parlement uiteindelijk in met de CSDDD.
Maar zonder de zorgplicht voor beleggers voor hun investeringen.

Een ander belangrijk thema in 2023 was de herziening van de
pensioenfondsrichtlijn IORP 2. Als de invoering daarvan gelijk zou
lopen met de invoering van de Wtp, zorgt dat voor problemen bij
pensioenfondsen en uitvoerders. Gelukkig valt de invoering van de
aangepaste IORP 2 pas na de implementatie van de Wtp. Daarbij is het
mooi dat we redelijk succesvol waren in het inhoudelijk beperken van
de voorstellen van EIOPA tot wat de Nederlandse pensioenfondsen nu
al doen.
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Bijeenkomsten over MVB-beleid

In 2023 organiseerden we verschillende bijeenkomsten over de
invulling van het beleid voor maatschappelijk verantwoord beleggen.
We discussieerden met allerlei belanghebbenden over biodiversiteit,
circulair beleggen, impact beleggen en investeren in wapens. We
bespraken hoe pensioenfondsen hun ambities voor biodiversiteit
kunnen omzetten in concreet beleid. Hoe pensioenfondsen de
overgang naar een circulaire economie kunnen versnellen. En hoe we
omgaan met ethische kwesties rond investeringen in wapens.

De bijeenkomsten trokken veel deelnemers, er was duidelijk behoefte
aan. In 2024 gaan we hiermee door.

Platform maatschappelijke dialoog pensioenfondsen

Eind 2022 eindigde het IMVB-convenant Pensioenfondsen. In vervolg
hierop organiseerden we op 6 juli 2023 een eerste ‘stakeholderdialoog’
verantwoord beleggen. De stakeholderdialoog is onderdeel van het
platform maatschappelijke dialoog pensioenfondsen. Hier praten
pensioenfondsen met allerlei belanghebbenden over maatschappelijke
onderwerpen. Denk aan klimaat, mensenrechten, corruptiebestrijding
en dierenwelzijn. Het doel van het platform is om in gesprek te blijven.
Met als belangrijkste onderwerp hoe pensioenfondsen via hun
beleggingsbeleid ernstige misstanden in de samenleving en het milieu
kunnen voorkomen of aanpakken.

Als pensioenfondsen opvallende zaken of ernstige misstanden
constateren, kan het platform ook themagroepen samenstellen. Deze
themagroepen werken dan doelstellingen uit met duidelijke acties,
taken en rollen. Inmiddels is een informele themagroep circulaire
economie actief.

Vanaf 2024 publiceren we jaarlijks over het platform en de
themagroepen. Zo geven we inzicht in de voortgang.
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Yvo Boon, manager bedrijfsvoering bestuursbureau en
beleidsmedewerker MVB bij SPW en voorzitter werkgroep
Maatschappelijk verantwoord beleggen:

“De Pensioenfederatie heeft in 2023 veel energie gestoken in

maatschappelijk verantwoord beleggen. Ik ben vooral trots op de
oprichting van het platform maatschappelijke dialoog
pensioenfondsen. In juli 2023 was de eerste stakeholderdialoog
pensioenfondsen over verantwoord beleggen. Het was mooi om te
zien dat de dialoog zorgde voor de uitwisseling van ideeén, trends en
ervaringen tussen pensioenfondsen en stakeholders. Niet over elkaar
praten maar met elkaar! Met stakeholders bedoelen we alle
maatschappelijke partijen die belangen vertegenwoordigen van en/of
specifieke kennis bezitten over mensenrechten, arbeidsrechten,
klimaatcrisis, natuur, corruptiebestrijding, gezondheid en
dierenwelzijn.”

Evaluatie klimaatcommitment

In 2019 ondertekenden een aantal pensioenfondsen en de
Pensioenfederatie het Klimaatcommitment financiéle sector. Inmiddels
meten deze pensioenfondsen de CO2-uitstoot van hun beleggingen en
hebben zij actieplannen opgesteld. In 2023 evalueerden we het
klimaatcommitment. Het klimaatcommitment ontwikkelde vervolgens
een werkplan, met vervolgacties voor de financiéle sector, waaronder
de pensioensector.

Leidraad Duurzaamheidsclaims van de AFM

In 2023 schreven we een reactie op de Leidraad Duurzaamheidsclaims
van de AFM. Daarin benadrukten we het belang van juiste, concrete en
begrijpelijke communicatie over duurzaamheid. We vinden dat het
belang van de deelnemer voorop moet staan in het toezicht.
Uitgangspunten kunnen botsen met elkaar. Exact communiceren over
de duurzaamheidsaspecten van beleggingsbeleid botst met begrijpelijk
communiceren met de deelnemer. De leidraad leidt tot een juridisering
van de communicatie. Dit draagt niet bij aan begrip en betrokkenheid
van de deelnemer. Gelaagd communiceren kan een goede oplossing
zijn.
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Reacties op wetsvoorstellen

Namens onze leden reageerden we op een aantal wetsvoorstellen met
raakvlakken met maatschappelijk verantwoord beleggen. We
reageerden bijvoorbeeld op het concept van de Wet betaalbare huur.
We gaven aan dat pensioenfondsen het goed vinden dat de overheid
een regiefunctie wil pakken om woningnood te bestrijden. Maar die
regie moet wel leiden tot consistente en duidelijke eisen. En op de
lange termijn tot rechtszekerheid en een stabiel investeringsklimaat.
We reageerden ook op het voorstel om ecocide toe te voegen aan het
strafrecht. Alle spelers in onze economie moeten bijdragen aan het
tegengaan van beschadiging en vernietiging van natuur en het verlies
van ecosystemen en biodiversiteit. Odk institutionele beleggers.

Beleggen in de defensie-industrie

Met de oorlog in Oekraine en de dreiging van Rusland was wel of niet
investeren in de defensie-industrie een belangrijk onderwerp in 2023.
Eind januari 2023 organiseerden we een eerste debat over de rol van
pensioenfondsen. Ook hadden we regelmatig overleg met het
ministerie van Defensie.

In 2023 gingen we ook regelmatig met andere ministeries in gesprek.
Over investeringen van pensioenfondsen in Nederland en hoe zij dat
kunnen doen.

Voor- en tegenstanders

Draagvlak creéren voor de nieuwe regels voor pensioen bij alle
belanghebbenden is een belangrijke taak van de Pensioenfederatie. We
zijn immers een voorstander van de nieuwe regels en hebben er actief
aan bijgedragen. Er zijn voor- en tegenstanders van de nieuwe regels.
Wij waren benieuwd wat hen beweegt. In 2023 ging onze voorzitter met
aansprekende personen uit beide groepen in gesprek: Annemarie van
Gaal, Cees Grimbergen en Jan Slagter, Martin van Rooijen en Carola
Schouten. Niet om te zenden of om een welles-nietesgesprek te
voeren, maar om te luisteren. Een weergave van de gesprekken staat
op onze website.

Onze maatschappelijke betrokkenheid komt duidelijk naar voren in de
blogs en columns van onze voorzitter. Ook deze staan op onze website,
en op LinkedIn. De columns gaan over de nieuwe pensioencontracten,
over duurzaamheid, armoedebeleid en klantbediening. De columns
werden gemiddeld enkele honderden keren bekeken.
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https://www.pensioenfederatie.nl/website/in-gesprek-met/in-gesprek-met
https://www.pensioenfederatie.nl/actueel/columns

Misverstanden rechtzetten

In 2023 gingen we verder met de socialmediacampagne om
misvattingen over pensioen recht te zetten. Onder deelnemers van
pensioenfondsen bestaan ideeén over pensioen en pensioenfondsen
die niet kloppen. Dit pakken we actief op. Want draagvlak en
vertrouwen van deelnemers is belangrijk, zeker tijdens de transitie. We
gaven steeds een empathische en op feiten gebaseerde reactie. De
afzender is Pensioenfondsen van Nederland. We ontwikkelden nieuwe
posts voor de campagne. Ook werkten we met influencers met veel
volgers. We zetten nieuwe media in en ontwikkelden fondsspecifieke
video's, bijvoorbeeld voor Pensioenfonds Horeca en Catering en KLM
Cabinepersoneel.

De reacties (en de resultaten) deelden we met onze leden, zodat alle
fondsen inzicht hebben in de beelden die onder deelnemers leven. Een
aantal leden gebruikte de posts ook voor eigen campagnes. Juist door
de samenwerking met leden bereikte de campagne 4,3 miljoen
mensen.

De campagne ‘Nu iets doen aan je pensioen’ richt zich specifiek op
jongeren. Het doel is jongeren bewust maken dat je bij sommige
gebeurtenissen in je leven echt naar je pensioen moet kijken. In 2023
bereikten we 2,2 miljoen jongeren met deze campagne.

Gastlessen aan mbo-studenten

Met onze gastles Nu voor later richten we ons op een specifieke groep
jongeren: mbo-studenten. In 2023 kregen we ruim 100 verzoeken van
mbo-scholen om een gastles te komen geven. We koppelden al die
verzoeken aan gastdocenten. Deze gastdocenten komen allemaal uit
de sector. Het zijn medewerkers van pensioenfondsen, van
pensioenuitvoeringsorganisaties en van de Pensioenfederatie. Samen
bereikten ze in 2023 ongeveer 1500 mbo-studenten. Via ons
partnerschap met Codename Future, een onderwijsbureau dat
lesmethoden voor het mbo ontwikkeld, bereikten we nog meer mbo-
studenten. Codename Future stelt gratis lesmateriaal over pensioen
beschikbaar en wijst docenten op het belang van financiéle educatie. In
2023 checkten we het lesmateriaal van Codename Future en brachten
het up-to-date. Ook deden we in 2023 weer actief mee aan de Week
van het geld en de Pensioen3daagse van Wijzer in geldzaken.
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Communiceren over concrete resultaten

Naast columns, interviews en nieuwsberichten over de nieuwe regels
voor pensioen pakten we in 2023 nog veel meer onderwerpen op.
Zoals de update van de Code Pensioenfondsen, beleggen in private
equity en de totstandkoming van de Geschillen Instantie
Pensioenfondsen. Daarnaast deden we uitvragen bij onze leden naar
hun indexatieambitie 2024 en het naleven van de Gedragslijn Goed
omgaan met klachten. Over al deze onderwerpen communiceerden we
gericht naar de doelgroepen voor wie het nieuws belangrijk was. Vaak
is dat ‘heel Nederland'. De uitkomsten van de twee uitvragen staan dan
ook op onze website.
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1.5 Innovatie stimuleren

Innovatie is meer dan alleen de vernieuwing van het pensioen in de
tweede pijler door de Wet toekomst pensioenen. Het gaat ook over
nieuwe mogelijkheden voor dienstverlening, aansluiting en
administratie. Slimme toepassingen helpen pensioenfondsen om
werkgevers en deelnemers zo goed mogelijk van dienst te zijn. Voor de
Pensioenfederatie is het innoverend vermogen van de sector daarom
een van de prioriteiten. Met onze leden en
pensioenuitvoeringsorganisaties zoeken we naar verbinding en
samenwerking op innovatieve thema's.

Samenwerking

In de paragrafen hiervoor noemden we al een aantal innovaties. Onze
Taal op Groen bijvoorbeeld, en onze actieve betrokkenheid bij de
ontwikkeling van nieuwe pensioenservices. Er bestaan meer mooie en
inspirerende initiatieven in onze sector en die laten we graag zien. In
2023 interviewden we voor ons relatiemagazine vier
innovatiemanagers over hun werk. We vroegen met welke innovaties
ze bezig zijn, welke kansen ze zien en hoe we binnen en buiten de
sector kunnen samenwerken. Dit krijgt in 2024 een vervolg.

De ‘witte vlek’ verkleinen

De ‘witte vlek’ is een verzamelnaam voor alle werknemers die geen
pensioen opbouwen via hun werkgever. De Stichting van de Arbeid
publiceerde in 2020 een ‘aanvalsplan’ voor het verkleinen van de witte
vlek. Het aanvalsplan bestaat uit 22 actiepunten. Eind 2022 verscheen
een aangescherpt aanvalsplan, mét een reductiedoelstelling om de
witte vlek te halveren. In 2023 kregen de actiepunten uit dit plan verder
vorm. Uiteraard waren wij hier nauw bij betrokken.

De meeste van de 22 actiepunten zijn nu in uitvoering. Een aantal
acties is sinds de inwerkingtreding van de Wet toekomst pensioenen
op 1 juli 2023 wettelijk verplicht. Zo is de verlaging van de
toetredingsleeftijd naar 18 jaar vanaf 1 januari 2024 verplicht en
bestaat de wachttijd sinds 1 juli 2023 niet meer. En werkgevers die
geen pensioenregeling hebben, moeten dat sinds 1 juli 2023 op de
loonstrook vermelden. Verder bracht de Stichting van de Arbeid in
2023 een cao-aanbeveling uit over manieren om meer mensen
pensioen te laten opbouwen.
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Ook onderzocht de stichting de mogelijkheden van een
basispensioenregeling voor startende werkgevers. Daarnaast heeft de
stichting vacaturesites opgeroepen om ook de arbeidsvoorwaarde
pensioen te noemen.

De Pensioenfederatie ontwikkelde de tool ‘Bij welk pensioenfonds hoor
ik’. We lanceerden de tool in 2023 en brachten hem onder de aandacht
van verschillende partijen.

Pensioen voor zzp'ers

Ook in 2023 dachten we mee over manieren om zzp'ers pensioen in de
tweede pijler te laten opbouwen. Bij het Pensioenakkoord 2019
spraken de sociale partners en het toenmalige kabinet af de
mogelijkheden te onderzoeken. In de Wet toekomst pensioenen staat
een bepaling dat pensioenfondsen kunnen experimenteren. We
verwachten niet dat dit haalbaar is. De Stichting van de Arbeid, de
Pensioenfederatie en het Verbond van Verzekeraars dachten na over
verdere mogelijkheden. Begin 2024 publiceerde de Stichting van de
Arbeid een aduvies.

Schijnzelfstandigheid

De overheid bereidt wetgeving voor om te verduidelijken wanneer
iemand zelfstandige of werknemer is. Vooral over grote
platformbedrijven zijn de laatste jaren verschillende rechterlijke
uitspraken gedaan. Daaruit blijkt dat de huidige wetgeving niet
duidelijk genoeg is. We verwachten dat deze wetswijziging ook effect
heeft op de pensioensector. Want als er sprake is van
schijnzelfstandigheid, betekent dat vaak dat deze ‘nieuwe’ werknemer
met terugwerkende kracht pensioenaanspraken heeft. Nederland kent
waarschijnlijk een groot aantal schijnzelfstandigen. Zij kunnen zich op
enig moment melden bij een pensioenfonds voor hun
pensioenaanspraak. Probleem is dat voor deze aanspraken geen
premies zijn afgedragen en dat pensioenfondsen de premies vaak niet
meer kunnen innen. Samen met onze leden bereidden we in 2023 een
reactie voor op het wetsvoorstel van minister Van Gennip van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid. Daarin vragen we de minister om te
voorkomen dat schijnzelfstandigen met terugwerkende kracht ‘gratis’
pensioen kunnen claimen. Onze volledige reactie leest u in het
nieuwsbericht dat we publiceerden.
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Monique Rienties, senior beleidsadviseur bij PGGM en lid van de
werkgroep Schijnzelfstandigheid en platformeconomie:

“De werkgroep Schijnzelfstandigheid en platformeconomie volgt de
stappen van het ministerie van SZW om arbeidsrelaties te
verduidelijken nauwgezet. De werkgroep vraagt steeds al in een
vroeg stadium aandacht voor de pensioengevolgen. In 2023 werkten
we aan een position paper. Hierin geeft de pensioensector aan wat
de risico’s van het wetsvoorstel Verduidelijking beoordeling
arbeidsrelaties en rechtsvermoeden zijn. En wat de sector nodig
heeft voor een goede uitvoering. Het is taaie materie, maar de impact
kan groot zijn. De werkgroep biedt ruimte voor juridische
afstemming. Ook bepalen we samen welke route we willen
bewandelen richting de belangrijkste stakeholders. Dit alles maakt
mijn deelname aan de werkgroep - en die van Karin Bitter, mijn
collega bij PFZW - heel zinvol. We hebben al bereikt dat we tijdig in
gesprek zijn met het ministerie. We hopen nu nog op een aantal
aanpassingen in het wetsvoorstel.”

Bijeenkomst voor bedrijfstakpensioenfondsen

In maart 2023 organiseerden we onze jaarlijkse themabijeenkomst
arbeidsmarkt voor bedrijfstakpensioenfondsen. Daar bespraken we de
actualiteiten en konden de pensioenfondsen ervaringen uitwisselen. In
2024 organiseren we weer een bijeenkomst.
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HOOFDSTUK 2:
Onze vereniging

2.1 De taken van onze vereniging

Verbinden, verenigen en vertegenwoordigen staan hoog op de agenda
van onze vereniging. We verbinden de leden met elkaar. Met
kennisdeling, kwaliteitsverbetering en kostenreductie als doel. Dat
doen we tijdens (online) bijeenkomsten, via het ledennet en in de
verschillende commissies en werkgroepen van onze vereniging.
Daarnaast leggen we verbindingen met onze stakeholders en veel
maatschappelijke organisaties.

De leden van de Pensioenfederatie zijn verschillend. Hun belangen en
standpunten kunnen dan ook uiteenlopen. Daarom is ook verenigen
een belangrijke taak. We organiseren de dialoog en werken samen. Zo
zorgen we voor draagvlak van de leden voor visies en standpunten.
Daarnaast vertegenwoordigen we onze leden in gesprekken met een
groot aantal partijen. Denk aan overheid, politiek, toezichthouders,
sociale partners, brancheorganisaties en maatschappelijke
organisaties. In deze gesprekken brengen we actuele standpunten en
een genuanceerd beeld van de sector naar voren. Een beeld dat recht
doet aan de diversiteit van onze leden.

2.2 De kracht van de vereniging vergroten

De samenleving verandert continu. Denk aan de arbeidsmarkt, het
klimaat, digitalisering en klantbediening. En door de transitie verandert
ook de pensioensector zelf. Al deze veranderingen hebben effect op
alle aspecten van onze vereniging. Daarom maken we regelmatig een
analyse van de bestaansgronden, missie en visie van onze vereniging.
Ook kijken we regelmatig of onze kernwaarden, kerntaken en
governance nog kloppen.

De missie, visie, strategische opgaven en kernwaarden formuleerden
we in 2019 samen met onze leden. In december 2020 stelde de ALV ze
vast.
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In 2022 spraken we met leden over onze kerntaken en hoe we die
invullen. Leden vinden lobby en belangenbehartiging,
reputatiemanagement, kennisdeling en innovatie aanjagen belangrijke
kerntaken. En ze willen dat de Pensioenfederatie dit proactief, zichtbaar
en hoorbaar doet. In 2023 leidde dit tot een grotere aanwezigheid van de
vereniging in de media en op social media. We brachten standpunten snel
en actief naar buiten en gingen met tal van organisaties over actuele
onderwerpen in gesprek.

Daarnaast keken we in 2023 naar de governance van de vereniging, en
dan vooral naar de rol van de commissies. We hebben thematische
commissies. De commissies adviseren het bestuur en delen kennis met
de leden. We spraken met alle commissies af dat ze een actievere rol
krijgen bij de uitvoering van onze Meerjarenagenda en ons jaarplan. Zo
vergroten we de output, de efficiéntie en de onderlinge samenwerking.
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2.3 De inrichting van onze vereniging

De algemene ledenvergadering

In de algemene ledenvergadering (ALV) zijn alle aangesloten
pensioenfondsen vertegenwoordigd. In 2023 vergaderde de ALV drie
keer: op 22 juni, 11 september en op 7 december. In de
ledenvergadering van juni keurden de leden het jaarverslag en de
jaarrekening 2022 goed.

In september organiseerden we een extra ALV om de geactualiseerde
Code Pensioenfondsen 2024 en de geactualiseerde gedragslijn Goed
omgaan met klachten te bespreken. Ook vroegen we de ALV om ermee
in te stemmen dat een uitspraak van de Geschilleninstantie
Pensioenfondsen voor het pensioenfonds bindend is als de indiener
voor bindend kiest. De ALV nam alle drie de onderwerpen aan.

In december 2023 stemde de ALV in met de update van de
Meerjarenagenda 2022-2026, de actualisatie van de gedragslijn AVG en
het convenant Arbeidsongeschiktheid. Ook stelde de ALV het jaarplan
2024 en de begroting 2024 vast. Met de benoeming van twee nieuwe
bestuursleden en de herbenoeming van een zittend bestuurslid kwam
het bestuur weer op volle sterkte. Daarnaast namen we de leden mee
in de eerste resultaten van de 1-meting van de gedragslijn Goed
omgaan met klachten.

De benoemingsadviescommissie

De benoemingsadviescommissie is een permanente commissie van de
ALV. De commissie adviseert over de benoeming van leden van het
bestuur van de Pensioenfederatie. Naast de onafhankelijk voorzitter
bestaat de commissie uit vier leden: twee leden namens
bedrijfstakpensioenfondsen, één namens
ondernemingspensioenfondsen en één namens
beroepspensioenfondsen.

In 2023 waren de leden van de benoemingsadviescommissie:

e Ger Jaarsma - onafhankelijk voorzitter
e Lonneke Louis-Stark

¢ Iris Blankers

e Cathrin van der Werf

e Toine van der Stee
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De commissies en werkgroepen
Commissies ondersteunen en adviseren het bestuur en het bureau van
de Pensioenfederatie. Ze dragen bij aan een aantal belangrijke doelen
van onze vereniging: kennisuitwisseling, contact met collega-
specialisten en draagvlak voor sectorbreed beleid. Elke commissie
heeft een voorzitter vanuit de leden en een linking pin vanuit het
bestuur. In 2023 voegden we een nieuwe commissie toe: de commissie

Data & IT, omdat dit onderwerp zo belangrijk is.

In 2023 had de Pensioenfederatie de volgende commissies:

Actuariaat

Hans Staring

Doreth van den Heuvel

Communicatie

Celeste de Quelerij

Sandra Schellekens

Data & IT

Stephan Linnenbank

André Snellen

Governance en
Compliance

Peter van Gameren

Neoletta Poelgeest

Pensioenzaken

Karin Bitter

Jacqueline Joppe

Public Affairs

Wouter Thalen

Tim van der Rijken

Risicomanagement

Pieter van Foreest

Rik Grutters

Vermogensbeheer

Rogier Krens

André van Vliet

Verslaglegging en
uitvoeringskosten

Robert Huisman

Jacques van Dijken

Naast de commissies zijn ook werkgroepen actief. Deze werkgroepen
zijn multidisciplinair, hebben een tijdelijk karakter en dragen bij een
aantal belangrijke doelen van onze vereniging, waaronder

kennisdeling.
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De Advies- en Uitvoeringsraad

De Advies- en Uitvoeringsraad (AUR) bestaat uit vertegenwoordigers
van pensioenuitvoeringsorganisaties, zelfadministrerende fondsen en
bestuursbureaus. De AUR adviseert gevraagd en ongevraagd over de
uitvoering en over ontwikkelingen in beleid. Ook faciliteert de AUR
kennisuitwisseling. Jasper Kemme is de voorzitter van de AUR, David
van As is de vicevoorzitter.

Het bestuur let op dat de leden van de commissies en de AUR van
verschillende typen fondsen en uitvoerders komen. En dat de leden
evenwichtig vertegenwoordigd zijn. Het bestuur kan besluiten om voor
een specifiek onderwerp een aparte en tijdelijke (multidisciplinaire)
werkgroep op te richten. Die werkgroep krijgt dan de opdracht een
voorstel over dat onderwerp te maken.

De kringen

De kringen hebben een eigen rol. Kringen zijn deelnetwerken van
directeuren en bestuursleden van pensioenfondsen. Hun activiteiten
richten zich vooral op onderling contact, informatie-uitwisseling en
collegiale intervisie. De kringen zijn autonoom en bepalen hun eigen
agenda. Bij de bijeenkomsten van de meeste kringen is ook een
beleidsadviseur van de Pensioenfederatie aanwezig. Deze
beleidsadviseur praat de kring dan bij over actualiteiten en
ontwikkelingen.

Het bureau

Het bureau bereidt alle besluiten van het bestuur en de ALV voor en
voert ze uit. Daarnaast heeft het bureau een schakelfunctie tussen de
pensioenwereld en het politieke en maatschappelijke speelveld in
Nederland en Europa. Het bureau bestaat uit een algemeen directeur,
een directeur bedrijfsvoering en medewerkers met verschillende
achtergronden en expertise. Het bureau werkt met een programma-
en projectstructuur. Het uitgangspunt is de verschillende specialismen
zo goed mogelijk te benutten. Twee medewerkers in Brussel
onderhouden permanent contact met de organen van de Europese
Unie en de Europese stakeholders. Eind 2023 was het aantal fte 21,65
en hadden we 13 vrouwen en 10 mannen in dienst. Medewerkers van
de Pensioenfederatie nemen deel aan de pensioenregeling van
Pensioenfonds Zorg en Welzijn.
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Beloning directie en onafhankelijk voorzitter
In 2023 was Edith Maat onze algemeen directeur en David Versluis
onze directeur bedrijfsvoering.

bedragen x € 1

Functie(s) Algemeen directeur Directeur bedrijfsvoering
Duur dienstverband in 2023 171 -3112 171 -31/12

Omvang dienstverband (in fte) [ 1,0 1,0

Gewezen topfunctionaris? nee nee

(Fictieve) dienstbetrekking? ja ja

Zo niet, langer dan 6
maanden binnen 18 maanden

werkzaam?

Bezoldiging

Beloning €175.070,- € 157.666,-
Belastbare . € 383 - € 315.-
onkostenvergoedingen

Pensioenpremie € 29.574,- € 29.467,-
(werkgeversdeel)

Totaal bezoldiging € 205.027,- € 187.448,-

De honorering van Ger Jaarsma, onze onafhankelijke voorzitter, was in
2023 € 111.500 exclusief btw en overige kosten.

Het bestuur

Ons bestuur bestaat uit zes bestuurders namens de
bedrijfstakpensioenfondsen, vier bestuurders namens de
ondernemingspensioenfondsen en twee bestuurders namens de
beroepspensioenfondsen.

In 2023 waren de leden van ons bestuur:
Vanuit de bedrijfstakpensioenfondsen:
e Jacqueline Joppe, bestuurslid Pensioenfonds Zorg & Welzijn
e Paula Verhoef, niet-uitvoerend bestuurder Pensioenfonds Rail & OV
e André van Vliet, niet-uitvoerend bestuurder Pensioenfonds ABP
e André Snellen, voorzitter bestuur Pensioenfonds Detailhandel
e Rik Grutters, voorzitter bestuur Pensioenfonds Levensmiddelen en
niet-uitvoerend bestuurder PME
e Tim van der Rijken, bestuurslid Pensioenfonds Kappers
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Vanuit de ondernemingspensioenfondsen:
e Neoletta Poelgeest, uitvoerend bestuurder Pensioenfonds ABN
AMRO
¢ Janwillem Bouma, voorzitter Pensioenfonds Hoogovens
e Sandra Schellekens, uitvoerend bestuurslid Pensioenfonds
Rabobank
e Kenan Yildirim, managing director Shell Pensioenbureau Nederland
Vanuit de beroepspensioenfondsen:
e Doreth van den Heuvel, voorzitter bestuur Pensioenfonds voor
Fysiotherapeuten
e Jacques van Dijken, statutair directeur SPMS

Rooster van aftreden bestuursleden

De tabel hieronder toont het rooster van aftreden per 2023.
Bestuursleden die tijdens de termijn van een voorganger aantreden,
maken eerst die termijn af. Daarna zijn twee herbenoemingen van vier
jaar mogelijk. Daardoor kan de maximale zittingsduur tussen de 9 en
12 jaar zijn.

Janwillem Bouma* 2014 31-12-2023 10 jaar
Doreth van den Heuvel* 2014 31-12-2023 10 jaar
Kenan Yildirim 2020 31-12-2023 12 jaar
Rik Grutters** 2016 31-12-2024 9 jaar

Tim van der Rijken 2022 31-12-2024 11 jaar
Jacqueline Joppe 2023 31-12-2024 10 jaar
Paula Verhoef 2020 31-12-2025 10 jaar
André Snellen* 2014 31-12-2025 12 jaar
Jacques van Dijken 2022 31-12-2025 12 jaar
Neoletta Poelgeest 2019 31-12-2026 12 jaar
Sandra Schellekens 2023 31-12-2026 12 jaar
André van Vliet 2021 31-12-2026 10 jaar

*1n 2014 is door middel van loting de termijn vastgesteld.
** De heer Grutters verlaat het bestuur per 1 april 2024.

In december 2023 benoemde de ALV twee nieuwe bestuursleden die
de afgetreden bestuursleden opvolgen. Eén zittend bestuurslid werd
opnieuw benoemd.
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Vergoeding aan bestuursleden

In 2023 was het vacatiegeld een lumpsumbedrag van € 19.114. Leden
van het dagelijks bestuur ontvingen een vergoeding van € 3.552. Een
van onze bestuursleden zit in de board van PensionsEurope en in het
bestuur van AEIP. Dit bestuurslid ontving een vergoeding van € 3.552
én een vergoeding van € 10.370 voor reis-en verblijfskosten. Twee van
onze bestuursleden zitten in de Stichting Pensioenregister. Zij
ontvingen ieder een vergoeding van € 3.552. Ook een lid van de
Stichting Pensioenregister kreeg in 2023 een vergoeding van € 3.552.
Aan de bestuursleden die zelf btw afdragen betaalden we btw-
compensatie over de vergoedingen. De vergoedingen maakten we over
naar de werkgever of naar het bestuurslid.

Overzicht vergoedingen aan bestuursleden

Naam bestuurslid Vergoeding 2023 Btw-compensatie

€19.114 €4.014
Janwillem Bouma @ € 3.552 -
€10.370 -
Rik Grutters® € 19.114 -
André Snellen € 19.114 €4.014
Tim van der Rijken €19.114 €4.014
Doreth van den Heuvel €19.114 €4.014
€19.114 -
(2.3)
Paula Verhoef € 3557 )
€19.114
4 g (2)
André van Vliet € 3552 €4.760
€19.114 -
(3.4)
Neoletta Poelgeest € 355 )
Jacques van Dijken €19.114 €4.014
€19.114
Adirim 4 _
Kenan Yildirim € 3552
Sandra Schellekens €19.114
Jacqueline Joppe €19.114 €4.014

1.De vergoeding bestaat uit drie delen: vacatiegeld voor het bestuurslidmaatschap van de Pensioenfederatie,
een vergoeding voor zitting in de board van PensionsEurope en een lumpsumbedrag voor reis- en
verblijfkosten Europa.

2.De vergoeding bestaat uit twee delen: vacatiegeld voor het bestuurslidmaatschap van de Pensioenfederatie
en een vergoeding voor het dagelijks bestuur.

3.We maakten de vergoeding over naar de werkgever.

4.De vergoeding bestaat uit twee delen: vacatiegeld voor het bestuurslidmaatschap van de Pensioenfederatie
en een vergoeding voor bestuurslidmaatschap van de Stichting Pensioenregister.
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Compliance officer

Nicolette Opdam en Bianca van Tilburg (tot juli 2023) van HVG LAW zijn
de externe compliance officers van de Pensioenfederatie. Zij toetsten de
nevenfuncties van de bestuursleden en checkten of er functies waren
bijgekomen die de bestuursleden niet tussentijds hadden gemeld. Ze
rapporteerden hun bevindingen aan het bestuur van de
Pensioenfederatie. In 2023 leverden ze de jaarrapportage over 2022 op.
Ze constateerden geen bijzonderheden.

Het is de afspraak om transparant te zijn over de nevenfuncties van
bestuursleden. Hieronder staat een overzicht.

Nevenfuncties bestuursleden, onafhankelijk voorzitter en directie 2023

e Voorzitter bestuur van
Centraal Beheer Algemeen
Pensioenfonds

e Voorzitter Pensioenfonds
Hoogovens

e Chair PensionsEurope en
vanuit deze nevenfunctie

Pensioenfonds OOk.“d van de Raad.yan

J. Bouma Advies van het jaarlijkse

Hoogovens . .
pensioenseminar van de
Universiteit van Maastricht
(Institute for Transnational
and Euroregional cross
border cooperation and
Mobility / ITEM)

e Eigenaar (enig

aandeelhouder) ParBee B.V
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e Bestuurslid PFZW

e Lid commissie pensioenen
Stichting van de Arbeid

¢ Lid raad van toezicht
Carintreggeland

e Voorzitter raad van
toezicht Lister

Pensioenfonds Zorg

J-Joppe en Welzijn

e Statutair directeur
Pensioenfonds Medisch
Specialisten

e Bestuurslid
PensionsEurope m.i.v.

- Pensioenfonds 1 '_1 1.2023 )
J. van Dijken e Directeur Van Dijken

Medisch Specialisten Beheer en Van Dijken
Holding

e Extern adviseur
Bain&Company

e QOprichter en
aandeelhouder InterEst

e Teamleider Pensioenen
FNV

¢ Niet-uitvoerend
bestuurslid
Pensioenfonds Metalektro

H.B.M. Pensioenfonds
Grutters Metalektro

¢ Voorzitter Pensioenfonds
voor Fysiotherapeuten

e FEigenaar Avistra

e Gastdocent bij onder
meer Politieacademie,
NSPOH en ACTA

e Voorzitter raad van
toezicht van het NPi,

T.PJ.A.van Pensioenfondsvoor Kenniscentrum

den Heuvel Fysiotherapeuten Paramedische Zorg

e Lid raad van toezicht
Calibris

e Advies

e Bestuurslid Stichting
Pensioen Opleidingen

e Voorzitter van de
Geschillencommissie
Scholing KNGF




Onafhankelijk

Voorzitter
Toetsingscommissie
Vangnet Participatiewet
(ministerie SZW)

Voorzitter raad van
commissarissen Caparis NV
Lid raad van toezicht Firda
Vicevoorzitter raad van

G. Jaarsma voorzitter toezicht GGZ Friesland
Pensioenfederatie Voorzitter raad voor
certificering van Stichting
Social Responsible Credit
Management (SRCM)
Voorzitter Espria
Ledenvereniging
Voorzitter raad van toezicht
CVO-nwf (vanaf februari)
E Maat Algemeen dlrectgur Geen
Pensioenfederatie
Uitvoerend bestuurder /
Pensioenfonds hoofd beleidsadvies ABN
N. Poelgeest ABN AMRO AMRO Pensioenfonds

Bestuurslid Stichting
Pensioenregister

T.van der Rijken

BPF Kappers

Bestuurslid Pensioenfonds
Kappers

Vicevoorzitter raad van
toezicht Stichting Westelijke
Tuinsteden

Lid raad van toezicht
OnderhoudNL
Mede-eigenaar / bestuurder
Semilla Impact B.V. en
Estrella Impact B.V.
Eigenaar Be-TIM

Voorzitter van de LBBO,
beroepsorganisatie van
begeleiders in het onderwijs

S. Schellekens

Pensioenfonds
Rabobank

Bestuurslid Pensioenfonds
Rabobank
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A.H.J. Snellen

BPF Detailhandel

Voorzitter BPF Detailhandel
Directeur/eigenaar MKB
Risicobeheer BV
Directeur/eigenaar Verzuim
Services BV

Directeur d'Hema BV
Directeur/eigenaar Sancho
BV

Directeur/eigenaar Solar
Benefits BV
Bestuursvoorzitter Stichting
Pensioen Opleidingen (SPO)
Voorzitter Pensioenfonds
PNO Media

P. Verhoef

Pensioenfonds
Rail en OV

Manager pensioen, jong en
zelfstandigen FNV

Niet - uitvoerend
bestuurslid Pensioenfonds
Rail & OV

Lid raad van toezicht
Stichting Uniek

D. Versluis

Directeur
bedrijfsvoering
Pensioenfederatie

Geen

A. van Vliet

Pensioenfonds ABP

Niet - uitvoerend bestuurder
ABP

Bestuurslid APF Het
Nederlandse pensioenfonds
(tot en met 31-12-2023)

Lid van raad van
commissarissen
woningcorporatie
Havensteder

Voorzitter van de financiéle
commissie van de
Vereniging Toezichthouders
van Woningcorporaties

K. Yildirim

Shell Pensioenfonds

Shell Pensioenbureau NL
B.V. & Uitvoerend
bestuurder Shell NL
Pensioen Stichting

Lid raad van toezicht
Universiteit Leiden

Lid bestuur Stichting
Pensioenregister
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1. BALANS PER 31 DECEMBER 2023

2023 2022
Activa
Vaste activa
Materiéle vaste activa
Inventaris en inrichting € 55.820 € 77.944
Hard- en Software 35.310 21.194
Kantoorapparatuur 0 0
€ 91.130 £ 99.138
Financiéle vaste activa
Lening u/g £ 25.000 £ 50.000
Viettende activa
Vorderingen
Belastingen € 0 € 17.410
Nog te ontvangen bedragen 2.633.618 343.265
Vooruitbetaalde kosten 289.278 127.055
€ 2.922.896 € 487.730
Liquide middelen € 4.375.066 € 7.032.861
€ 7.414.092 € 7.669.729
Passiva
Eigen vermogen
Algemene reserve € 5.998.515 € 6.781.136
Bestemmingsreserve Imagocampaghne 0 0
€ 5.998.515 € 6.781.136
Kortlopende schulden
Belastingen en premie sociale verzek. €  145.277 € 163.362
Personeelskosten 206.978 212.231
Te betalen kosten 1.063.322 513.000
€ 1.415577 € 888.593
€ 7.414.092 € 7.669.729



2. REKENING VAN BATEN EN LASTEN OVER 2023

Baten

Contributies
Interest en overige baten en lasten
Sponsorgelden

Totale baten

Lasten

Europa / internationaal

Gezicht naar de achterban

Gezicht naar buiten

Beleidsvorming / beleid beinvioeding
Bestuurskosten

Facilitair

Diverse projecten

Bijzondere lasten

Totale lasten

Totale baten
Totale lasten

Resultaat

Resultaatverdeling

Algemene reserve

Resultaat Begroting Resultaat
2023 2023 2022

€ 6.534.870 € 6.611.558 € 6.491.579
96.701 33.500 -8.052
92.773 75.000 84.750

€ 6.724.344 € 6.720.058 € 6.568.277
€ 553.227 € 500.244 £ 513.346
1.293.232 1.377.000 1.219.579
1.562.593 1.867.000 1.579.626
1.414.511 1.605.500 1.502.148
578.174 606.372 487.325
909.277 913.500 8B87.983
195.951 203.845 142.878
1.000.000 0 0

€ 7506965 € 7.073.46]1 € 6.332.884
€ 6.724.344 € 6.720.058 € 6.568.277
€ 7.506.965 € 7.073.46]1 € 6.332.884
€ -782.621 € -353.403 € 235.393
€ -782.621 € 235.393
€ -782.621 € 235.393



3. ALGEMENE TOELICHTING

3.1. Doel

De Pensioenfederatie verenigt, verbindt en vertegenwoordigt haar leden. Als vereniging
behartigen we de belangen van vrijwel alle Nederlandse pensioenfondsen, acteren we op voor
de leden relevante maatschappelijke ontwikkelingen en verbinden we de pensicenfondsen
onderling en met stakeholders. Er zijn 156 aangesloten pensioenfondsen.

3.2. Oprichting

De vereniging is opgericht op 16 juni 2011.
De activiteiten zijn gestart per 1 januari 2012.

3.3 Grondslagen van waardering en bepaling van het resultaat

Algemeen

De gehanteerde grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn gebaseerd op eigen
grondslagen. Voor zover niet anders is vermeld zijn de activa en passiva opgenomen tegen
nominale waarde.

Vergelijking met voorgaand jaar
De gehanteerde grondslagen van waardering en van resultaatbepaling zijn ongewijzigd
gebleven ten opzichte van het voorgaande jaar.

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs onder aftrek van
afschrijvingen bepaald op basis van de geschatte economische levensduur. Afschrijving vindt
plaats op basis van een volledig jaar, ongeacht het tijdstip van aanschaf.

Financiéle vaste activa
De financiéle vaste activa worden gewaardeerd op nominale waarde, rekening houdende met een
eventuele voorziening voor oninbaarheid.

Vorderingen

Vorderingen worden gewaardeerd op nominale waarde, rekening houdende met een
voorziening voor oninbaarheid. Hierbij wordt op vorderingen, indien dit noodzakelijk is,
een voorziening in mindering gebracht. Deze voorziening wordt bepaald op individuele
beoardeling van de debiteuren.



Pensioenregeling

De pensioenregeling is ondergebracht bij het Pensioenfonds Zorg en Welzijn (PFZW).
Dit is een defined benefit-regeling.

Deze toegezegd-pensioenregeling is in de jaarrekening verwerkt als een toegezegde-
bijdrageregeling. De over het boekjaar verschuldigde premies worden als kosten
verantwoord. De risico's die niet door de verzekering zijn afgedekt {(met name loon-
ontwikkeling en prijsindexatie) komen niet tot uitdrukking in een in de balans
opgenomen voorziening.

Resultaatbepaling

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de bijdragen van de leden, de
derden-organisaties en de overige baten en de lasten over het jaar.

De afschrijvingen op de materiéle vaste activa vinden plaats volgens de lineaire methode
op basis van de geschatte economische levensduur.

De baten en kosten worden toegerekend aan de periode waarop zij betrekking hebben.



4. TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2023

Activa

Materiéle vaste activa € 91.130 (2022: € 99.138)
Het verloop van de materiéle vaste activa is als volgt:

Cumulatieve
Verkrijgings- waardeverm. Boekwaarde Boekwaarde
prijs afschrijv.  31-12-2023 31-12-2022

Inventaris en invichting:

Stand per 1 januari € 685.776 € 607.832 € 77.944
Investeringen 2023

Aanschafwaarde desinvesteringen

Afschrijvingen 2023 22.124

Afschrijvingen desinvesteringen

Stand per 31 december € 685.776 € 629.956 € 55.820

Hard- en Software:

Stand per 1 januari € 185.278 € 164.084 € 21.194
Investeringen 2023 28.976

Aanschafwaarde desinvesteringen

Afschrijvingen 2023 14.860

Afschrijvingen desinvesteringen

Stand per 31 december € 214.254 € 178.944 € 35.310
Kantoorapparatuuy:

Stand per 1 januari € 42216 € 42.216 £ 0

Investeringen 2023

Aanschafwaarde desinvesteringen

Afschrijvingen 2023

Afschrijvingen desinvesteringen

Stand per 31 december € 42216 € 42216 € 0

€ 91.130 € 99.138

Afschrijving vindt plaats op basis van een volledig jaar, ongeacht het tijdstip van aanschaf.
De afschrijvingen worden berekend op basis van de volgende normen:

Inventaris en inrichting: 10%
Hard- en Software: 20%
Kantoorapparatuur: 20%

Financiéle vaste activa € 25.000 (2022: €50.000)
Het verloop van de financiéle vaste activa is als volgt:

Lening u/g Stichting Zelfregulering Pensioenfondsen

Per 1 januari 2023 € 50.000 £ 100.000
bij: verstrekking lening 0 0
af: aflossing -25.000 -50.000
Per 31 december 2023 € 25.000 € 50.000

De lening wordt in 2024 volledig afgelost. Afgesproken is om geen rente in rekening te brengen.



Belastingen € 0 {2022: € 17.410)
Omzetbelasting 4e kwartaal

Nog te ontvangen bedragen € 2.633.618 (2022: € 343.265)

Debiteuren

Interest

Depotbedragen

Mog door te belasten bedragen

Te vorderen gelden SZP

Te vorderen gelden GIP (project 2023)
Te vorderen gelden GIP {project 2024)
Voorfinanciering GIP

MNog te ontvangen vergoedingen

Nog te ontvangen bedragen

Voorfinanciering GIP

31-12-2023 31-12-2022
€ 0 € 17.410
3 0 € 17.410
€ 58/.1/76 € 108.635

12.980 0
3.374 3.374

9.261 16.333
96.764 176.204
1.666.704 0]
100.340 0
150.000 0
4.022 3.424

2.997 35.295

€ 2633618 € 343.265

Op 11 december 2023 heeft het dagelijks bestuur besloten €350.000 extra voor te financieren
aan GIP. Het totaal bedraagt €500.000, waarvan €350.000 begin januari 2024 is overgemaakt.

Vooruitbetaalde kosten € 289.278 (2022: € 127.055)

Huisvestingskosten € 47.931 € 47 867
Kantoorkosten 17.584 1.446
Verzekeringskosten 59.457 56.588
Kosten Europa / internationaal 5.919 5.466
Gezicht naar buiten 80.604 0]
Automatiseringskosten 12.783 15.688
Diverse projecten 65.000 0

€ 289278 € 127.055
Liguide middelen € 4.375.066 (2022: € 7.032.861)
Kas € 9 € 96
Rekening courant bank 101.274 48.407
Depositorekeningen 4.273.696 6.984 358
Kruisposten Q 0

€ 4375066 € 7.032.861
De liguide middelen staan ter vrije beschikking.
Passiva
Eigen vermogen € 5.998.515 (2022: € 6.781.136)

Algemene Reserve Reserve
reserve Gr.Onderh.  Imagocamp. Totaal

Per 1 januari 2023 € 6781136 € 0 € 0 € 6.781.136
Resultaat 2023 -7B2.621 0 0 -782.621
Overboeking naar Algemene reserve 0 0 0 0
Per 31 december 2023 € 5998515 € 0 € 0 € 5998515

De Algemene reserve mag stijgen tot tweemaal de jaarbegroting van de bureaukosten.

De bureaukosten zijn de totale kosten voor personeelsinzet + de kosten facilitair.
Veoor 2023 mag de Algemene reserve maximaal € 9.101.000 zijn.

Het maximum is dus nog niet bereikt.



31-12-2023 31-12-2022

Belastingen en premie sociale verzekeringen € 145.277 (2022: € 163.362)

Loonheffing december € 100467 € 90.602
Pensioenpremie december 37.778 72.760
Omzetbelasting 3e + 4e kwartaal 7.032 0

€ 145277 € 163.362

Personeelskosten € 206.978 (2022: € 212.231)

Vakantietoeslag € 97486 € 102.319
Vakantiedagen 107.989 108.411
Vooruitontvangen bedragen 1.503 1.501

€ 206978 € 212.231

Te betalen kosten € 1.063.322 (2022: € 513.000)

Crediteuren € 923414 £ 368.252
Te betalen kosten SIVI 0 16.333
Personeelskosten 10.695 14.866
Accountantskosten 16.880 13.576
Administratiekosten 8.842 8.142
Europe/internationaal 0 6.749
Gezicht naar buiten 25.313 25.026
Gezicht naar de achterban 13.068 4.737
Bestuur 64.446 52.076
Diverse projecten 649 2.496
Te betalen bankrente 0 226
Kantoorkosten / huisvestingskosten 15 521

€ 1.063.322 € 513.000

Niet in de balans opgenomen verplichtingen
Huurcontract van een deel van de 24e etage van het gebouw WTC The Hague:

Vanaf 1 juli 2010 is een huurovereenkomst aangegaan voor de huur van de 24e etage van het
WTC The Hague. De looptijd hiervan is 10 jaar. SPO is hoofdhuurder en onderverhuurt een
gedeelte van de etage aan de Pensioenfederatie.

Per 1 januari 2017 is de huurovereenkomst verlengd met 6,5 jaren en zijn er nieuwe afspraken
gemaakt over de hoogte van de huurlast. Dit betekent dat de huurovereenkomst nu loopt tot
31 december 2026. De jaarlast van de nieuwe huurverplichting bedraagt in 2022 € 166.665.
Waardeoverdracht pensioen: De Pensioenfederatie heeft zich in 2017 gecommitteerd om toe komstige
waardeoverdrachten van het pensioen van al haar personeelsleden te financieren. Op het
moment van opstellen van de jaarrekening zijn de hieruit voortvloeiende verplichtingen niet

te kwantificeren en derhalve niet in de balans opgenomen. De omvang is afhankelijk van waar
de waarden zijn opgebouwd, hoeveel medewerkers hun waarde overdragen, de omvang van

de over te dragen waarden en de rentestand op het moment van waardeoverdracht.



5. TOELICHTING OP DE REKENING VAN BATEN EN LASTEN OVER 2023

Resultaat Begroting Resultaat
2023 2023 2022
Bateh
Contributies € 6.534.870 (2022: € 6.491.579)
Contributie leden € 6.534.870 6.611.558 € 6.491.579
€ 6.534.870 6.611.558 € 6.491.579
Interest en overige baten en lasten € 96.701 (2022: € -8.052)
Interest € 52.708 30.000 € -39.411
Vergoedingen 4.772 3.500 7.238
Overige baten 39.221 0 24.121
€ 96.701 33.500 € -8.052
Sponsorgelden € 92.773 (2022: € 84.750)
Congres Pensioenfederatie € 92.773 75.000 € 84.750
€ 92.773 75.000 € 84.750
Lasten
Europa / internationaal € 553.227 (2022: € 513.346
Kosten voor personeelsinzet € 270.181 259500 € 266.483
AEIP 40.500 36.000 36.000
PensionsEurope 133.140 133.140 126.800
Reis- en verblijfkosten lobby Europa 56.697 30.000 51.377
Huisvesting Brussel 37.443 20.604 22.320
Niet-Nederlandstalige publicaties (vertaalkosten) 0 5.000 0
Portefeuillehouder Europa 10.370 10.000 10.000
Buitenlandse reizen 4.896 6.000 366
€ 553227 500.244 € 513.346




Resultaat Begroting Resultaat

2023 2023 2022
Gezicht naar de achterban € 1.293.232 (2022: € 1.219.579)
Kosten voor personeelsinzet € 971.038 € 1.114.500 € 1.001.048
Themabijeenkomsten 139.523 130.000 100.601
Deskundigheid sbevordering VO 16.150 30.000 11.389
Jongerenvereniging 461 15.000 0
Pensiocenlab 32.190 30.000 30.000
Publicaties (brochures en handleidingen 50%) 11.716 7.500 8.255
Jaarverslag 0 0 2.263
Communicatie door Pensioenfondsen 122.154 50.000 66.023

€ 1.293.232 € 1.377.000 € 1.219.579

Gezicht naar buiten € 1.562.593 (2022: € 1.579.626)

Kosten voor personeelsinzet € 347177 € 544500 €  377.801
Congres 117.070 75.000 97.271
Bijdrage Wijzer in geldzaken 350.000 350.000 350.000
Gastlessen MBO 56.873 25.000 31.198
Publicaties {brochures en handleidingen 50%} 11.716 7.500 8.255
Nieuwsbrief Stakeholders 26.000 30.000 13.096
Website optimalisaties 55.752 50.000 65.191
Inkoop media 87.269 260.000 151.155
Doelgroep communicatie/jongeren 134.356 200.000 156.056
PR 0 0 174.691
Externe geschilleninstantie 0 0 83.809
Herziening Code Pensioenfondsen 69,240 0 21.538
Campagne Pensioenfondsen NL 156.878 200.000 0
Ontwikkelen tools en animaties 113.101 125.000 49.565
Stakeholders onderzoek 9.253 0 0
BWPHI 27.908 0 0

€ 1.562.593 € 1.86/7.000 € 1.5/79.626

Beleidsvorming / beleid beinvloeding € 1.414.511 (2022:€ 1.502.148)

Kosten voor personeelsinzet € 1.398.829 £ 1574500 € 1.472.885
Leerstoel Pensioenrecht 5.657 20.000 20.000
Diverse lidmaatschappen 10.025 11.000 9.263

€ 1414511 € 1.605.500 € 1.502.148

Bestuurskosten € 578.174 (2022: €487.325)

Kosten voor personeelsinzet € 119.320 € 144.000 € 96.364
Kosten voarzitter 155,907 153.972 141.331
Vergaderkosten bestuur 302.825 283.400 235.655
Extra bestuurskosten 122 25.000 13.975

€ 578174 € 606.372 €  487.325
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Facilitair € 909.277 (2022: € 887.983)
Kosten voor personeelsinzet
Huisvestingskosten

Kantoorkosten

Inventariskosten

Diverse projecten € 195.951 (2022: € 142.878)

Diverse projecten
IMVB Convenant
Klimaatakkoord

Bijzondere lasten € 1.000.000 (2022: € Q)
Implementatiekosten GIP

11

1.000.000

Resultaat Begroting Resultaat
2023 2023 2022
324.390 313.500 366.960
271.410 230.000 218.336
275.339 320.000 264.509
38.138 50.000 38.178
909.277 913.500 88/7.983
108.970 100.000 23.504
47.501 78.000 106.874
39.480 25.845 12.500
195.951 203.845 142.878
1.000.000 0 0
0 0



6. OVERIGE GEGEVENS

6 a) Resultaatbestemming

Het negatieve saldo van baten en lasten over het boekjaar 2023 bedraagt € 782.621.
Vooruitlopend op het besluit van de algemene ledenvergadering is het resultaat als volgt verwerkt:
- ten laste van de Algemene reserve € 782.621.

6 b) Controleverklaring
Zie bijlage.
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7. BEGROTING 2024

Baten

Contributies

Interest en overige baten/lasten
Sponsorgelden

Totale baten

Lasten

Europa / internationaal

Gezicht naar de achterban

Gezicht naar buiten

Beleidsvorming / beleid beinvloeding
Bestuurskosten

Facilitair

Diverse projecten

Totale lasten

Resultaat tlv. Algemene reserve
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€

€

€

6.611.558
18.500
80.000

6.710.058

574.047
1.430.000
1.686.145
1.561.120

623.917

957.105

204.000

7.036.334

-326.276



